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INVITATION

Observance, adhérence, concordance :

du paternalisme au partenariat thérapeutique
Enjeux, concepts et mesures pour évaluer les perceptions des patients et
décrire leur comportement

Mapi Values a le plaisir de vous inviter au troisieme et dernier petit-déjeuner
débat de la série
Satisfaction, acceptabilité et adhérence :
3 rendez-vous pour mieux comprendre les concepts clés
dans le management du patient

vendredi 13 novembre 2009 de 9h a 11h
a I'Hotel Le Parc Trocadéro - Paris 16e

L'adhérence est un élément déterminant de I'efficacité d'un traitement dans la
vie réelle. Une mauvaise adhérence peut avoir des conséquences directes
comme des complications de la maladie, un impact négatif sur la qualité de
vie des patients ou I'augmentation de la consommation de soins. Cet impact
social et économique d'une mauvaise adhérence peut étre trés important.

Les préoccupations croissantes des autorités nationales et des payeurs
concernant les conditions d'utilisation des produits de santé en vie réelle font
de I'adhérence une question centrale pour I'industrie pharmaceutique.
Cependant, I'adhérence est un concept complexe. Elle est donc délicate a
comprendre et difficile a améliorer. Une mesure précise de 'adhérence est
nécessaire pour évaluer de facon efficace les interventions et pour participer a
l'accompagnement de changements positifs dans les comportements des
patients.

AU PROGRAMME

Enjeux économiques
Francois-Emery Cotté, GSK

Définitions et concepts
Benoit Arnould, Mapi Values

Mesures
Carla Dias-Barbosa, Mapi Values

Etudes de cas
Antoine Regnault, Mapi Values

COMMENT S'INSCRIRE ?

N'hésitez pas a faire circuler cette invitation auprés de vos collégues
susceptibles d'étre intéressés par ce sujet.

Pour vous inscrire a cet événement, merci de nous répondre au plus vite par
e-mail a l'adresse suivante : l|bouvard@mapi.fr, en précisant vos nom,
prénom, fonction et société.
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POUR TOUT RENSEIGNEMENT

Contactez :
Lauréene Bouvard
Business Development Coordinator

Mapi Values

27, rue de la Villette | 69003 Lyon

Tel : +33 (0)4 72 135983 | Fax : +33 (0)4 72 13 51 40
Email : Ibouvard@mapi.fr | Site web : www.mapivalues.com
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